Hvernig er heegt ad baeta kennitolu
vid pontun i bakenda

Sidast uppfaert 21/08/2026 4:51 pm BST

Stundum parf ad baeta vid kennitolu a kvittun eftir ad vidskiptavinur er farinn af stadnum og senda hana i gegnum
bakenda SalesCloud, pad er haegt med pessum skrefum hér.

Byrjadu a pvi ad skra pig inn 4 admin.salescloud.is.

Ef vidskiptavinurinn er ekki pegar skradur i SalesCloud parf ad stofna hann adur en haldid er afram. ma finna
leidbeiningar um hvernig & ad stofna nyjan vidskiptavin.

Fardu iSales = Orders Advanced.
Finndu péntunina sem pu vilt uppfaera med pvi ad filtera eftir timasetningu eda upphaed (filter fyrir timasetningu er
alltaf efst fyrir ofan listann). Smelltu & rétta pontun i listanum.
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Upplysingar um pontunina birtast haegra megin, undir péntunarndmerinu (Order ID) sérduCustomer : Anonymous
asamt blyantstakni.

Smelltu & blyantstaknid.

P4 opnast gluggi bar sem haegt er ad breyta eiganda péntunarinnar

Search for customer
You can search for name, phone, email or ssn

Currently selected customer

Anonymous

SET AS ANONYMOUS @

CANCEL SAVE

Haegt er ad leita eftir nafni eda kennitélu vidskiptavinar i search. Ef nafni er sett i reitinn pa koma upp allir peir
vidskiptavinir sem hafa nafnid en pa parf ad velja réttan vidskiptavin og svo smellt 4 SAVE.


https://noonaiceland.knowledgeowl.com/help/baeta-vid-vidskiptavin

Kvittunin fyrir péntunina mun nd syna rétt nafn og kennitélu vidskiptavinarins og haegt er ad senda hana beint 4
vidskiptavin med pvi ad smella & "Receipt"” efst i haegra horninu.



