Skropvornin

Sidast uppfaert 23/07/2026 10:39 am BST

Skropvornin er einfold leid til ad faekka skropum og auka tekjur en hian gerir pér kleipt ad senda rukkun i
heimabanka 4 vidskiptavini sem hafa skrépad i békadan tima.

Pegar pu hefur sett upp skrépvornina inni 8 Noona HQ adgangnum pinum getur pu byrjad ad senda Ut skrépkrofur.

0 Attu eftir ad setja upp skrépvornina? til pess ad lesa hvernig pad er gert =

Hvernig litur skréopvornin ut fyrir vidskiptavininn?

Um leid og skropvornin er virk munu vidskiptavinir purfa ad sampykja notkun skrépgjalda pegar pau panta tima hja
bér i gegnum Noona. Einnig munu vidskiptavinir purfa ad setja inn kennitéluna sina til pess ad klara bokunina.
bPannig hefur pu allar upplysingar sem pu parft til pess ad senda Gt skropkrofu.

Eg sampykki notkun skrépgjalda

Ef ad pu ert med stadlada SMS dminningu mun baetast vid i lok skilabodanna "Ath. skrop getur leitt til gjalds"

Gunnar, timinn thinn er kl. 14:00 a morgun
17.07 - Afbokanir: 8440905

- Noona

Ath. skrop getur leitt til gjalds

Hvernig sendi ég Gt krofuna og hvad er hiin ha?
PU raedur alltaf hvort pd sendir Gt skrépkrofu og hversu ha hiin 4 ad vera.

Byrjadu 4 pvi ad smella 4 timann --> Maeting --> Skrépadi --> "Stofna skrépkrofu”.


https://noonaiceland.knowledgeowl.com/help/hvernig-saeki-eg-um-skropvorn
https://help.noona.app/en/articles/9470644-hvernig-saeki-eg-um-skropvorn

Valinn timi

[

Maeting

M Maetti

M Afbokadi

Skropadi

Afgreitt

Veikindi

Gone Hunting

n
n
M Test
n
M Bill séttur

Engin stada

[/ Manage statuses

Vid pad kemur upp gluggi bar sem pu velur hversu hatt hlutfall af virdi timans pu vilt rukka en pu getur einnig tekid
ur hakid "nota hlutfall af verdi bokunar" og notast vid frjalsa upphaedi i stadin.

Rukka skrépgjald X

Krafa verdur stofnud i heimabanka vidkomandi. Pu feerd

tolvupost pegar krafan feest innheimt.
Kt. vidskiptavinar Besta vid >
Verdlagning
Nota hlutfall af verdi bokunar [ o]
Hlutfall skropgjalds - 50% +
VSK hlutfall 24% ~
Yfirlit
Kostnadur tima 1.700 ISK
Skrépgjald 850 ISK

Noona tekur 10% poknun af greiddu skrépgjaldi



Rukka skrépgjald X

Krafa verdur stofnud i heimabanka vidkomandi. Pu feerd
télvupdst pegar krafan feest innheimt.

Kt. vidskiptavinar Basta vid >

Verdlagning

Nota hlutfall af verdi bokunar

Upphzed 1700 ISK
VSK hiutfall 24% ~
Yfirlit

Kostnadur tima 1.700 ISK
Skrépgjald 1.700 ISK

Noona tekur 10% péknun af greiddu skrépgjaldi

o Ef pu vilt merka timann sem skrépadi en ekki senda Gt skrépkrofu pa getur pu smellt 4 'haetta vid'.

begar skrépkrafan hefur verid send Ut faer vidskiptavinurinn pessa SMS tilkynningu til sin (nema hakid sé tekid ur
"Senda SMS tilkynningu um krofu):

Skilabod

Senda SMS tilkynningu um krofu [ o]

Noona, par sem pu masttir ekki i tima sem pu attir bokadan KI.
10:00 pann 21.07.2026 og Iést ekki vita me® nagum fyrirvara
verdum vid pvi midur ad rukka pig um skropgjald sem nemur
1.700 kr. Krafa verdur send i heimabanka pinn innan
skamms, en lattu okkur vita ef pa telur ad um mistok séu ad
reeda. Keer kvedja og med von um skilning, Noona stofan

Hvernig felli ég nidur skropkrofu?

Ef pad kemur i 1jés ad pad var skiljanleg astaeda fyrir skrépinu, eda ad um misskilning var ad raeda getur pu alltaf
fellt nidur skrépkrofur. til pess ad lesa um hvernig haegt er ad fella nidur skrépkrofu.

Hvernig sé ég stéduna a skropkréfunum?

Pu getur séd stoduna a peim skréopkrofum sem pua hefur sent Gt med pvi ad fara ivalmyndina > skrépvorn. Ef krafan
sem pu ert ad leita ad birtist ekki strax geeti verid ad pu purfir ad breyta timabilinu sem er verid ad skoda.


https://noonaiceland.knowledgeowl.com/help/er-haegt-ad-haetta-vid-skropkrofu-sem-hefur-verid-send-ut
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til pess ad laera meira um stédu skrépkrafa.

Hvernig birtast skropkrofur a skyrslum?

Undir Skyrslur > Skrépgjold er haegt ad finna allar naudsynlegar upplysingar fyrir békhaldid um greiddar
skropkrofur.
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Hvad tekur langan tima ad stofna skropkréfuna?

Um leid og pu sendir Gt skrépkrofuna tekur Inkasso vid boltanum og stofnar skrépkréfuna. bad tekur vanalegaum 6
minutur.

Hver er gjalddaginn og eindaginn?

Pegar skrépkafa er stofnud pa er eindaginn settur 4 30 daga og gjalddagurinn i 15 daga, ef vid tokum med pann dag
sem skropkrafan er stofnud.

Hvad kostar ad vera med skréopvornina?

10% poéknun er tekin af hverri greiddri skrépkrofu en pad er ekkert fast verd fyrir pad ad vera med skrépvornina. Su
pboknun baetist & naesta reikning fra Noona eftir ad krafan hefur verid greidd.

b4 er pad ekki fleira i bili! Ekki hika vi® ad senda okkur skilabod i gegnum spjallbubbluna eda télvupdst
a ef einhverjar spurningar vakna


https://noonaiceland.knowledgeowl.com/help/hvernig-get-eg-sed-stodu-a-skropkrofu




